
Instrukcja obsługi 
Pomoc zdalna 

1. Należy kliknąć w link --> Pomoc zdalna 

  
2. Zostanie pobrana aplikacja „dwagent” - zapisz ją na komputerze. 

 
3. Uruchom aplikację i wybierz opcję „URUCHOM” 

  
4. Podać nr użytkownika oraz hasło. 
 
 

Czytaj uważnie i postępuj zgodnie z tym, co jest napisane. 
 

https://www.dwservice.net/download/dwagent_x86.exe

